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1 IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL

Denominacéo: Universidade Federal da Fronteira Sul

Cdédigo UASG: 158517 Cédigo UG/GESTAO: 26440

Vinculagio: Poder Executivo Federal — Ministério da Educagéo

Telefones de contato: (49) 2049-3100 (49) 2049-3131 (49) 2049-3132

Endereco eletronico: contato@uffs.edu.br

Site Institucional: http://www.uffs.edu.br

CNPJ: 11.234.780/0001-50

Endereco: Av. Fernando Machado, 108 E — Centro — Chapeco - Santa Catarina — Brasil — Caixa Postal 181 —
CEP 89802-112

Chefe da Unidade de Auditoria: Deisi Maria dos Santos Klagenberg (Portaria n® 420/GR/UFFS/2019)

E-mail: audin@uffs.edu.br e/ou
deisi.klagenberg@uffs.edu.br

Vinculag¢ao: CONSUNI/CAPGP

Vinculagio Orcamentaria/Financeira: Centro de Custos do Gabinete do Reitor

2 INTRODUCAO

Auditoria interna governamental, conforme defini¢do da Secretaria Federal de Con-
trole, € uma atividade independente e objetiva de avaliagdo e consultoria, desenhada para adi-
cionar valor e melhorar as opera¢des de uma organizagdo. Deve buscar auxiliar as organiza-
¢oOes publicas a realizarem seus objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica
e disciplinada para avaliar e melhorar a eficicia dos processos de governanga, de gerencia-
mento de riscos e controles internos.

A Auditoria Interna, segundo definicdo do Instituto Internacional de Auditoria (ITA),
constitui-se em uma atividade independente e objetiva que presta servicos de avaliacdo (assu-
rance) e de consultoria e tem como objetivo adicionar valor e melhorar as operagdes de uma
organizacao.

Na UFFS, institucionalmente, as atividades de auditoria interna sdo realizadas pela
Unidade de Auditoria Interna, centralizada e com sede na Reitoria, que ¢ 6rgdo de assessora-
mento e esta vinculado hierarquicamente ao CONSUNI, através da sua Camara de Adminis-

tragdo, Planejamento e Gestao de Pessoas. Suas competéncias estdo devidamente estabeleci-
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das no Regimento Interno da AUDIN (Resolugdo n° 10/2015 — CONSUNI/CAPGP, alterada
pela Resolugdo n° 4/2018 — CONSUNI/CAPGP).

Nesta perspectiva, foi elaborado o Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT para
o exercicio de 2020. O Planejamento de Auditoria contemplara os procedimentos/analises/ati-
vidades com vistas a avaliacdo da capacidade e da efetividade dos sistemas de controles inter-
nos administrativos e tera por escopo a realizacdo de auditorias, considerando pontos de con-
troles, selecionados por macroprocessos/processos, que foram estabelecidos através de crité-
rios' de criticidade, relevancia, materialidade, demandas internas/externas, entre outros.

No entanto, cabe destacar que o PAINT ¢ flexivel, considerando a possibilidade de
mudangas no contexto organizacional da instituicao, a exemplo de alteracdes significativas
nas areas de maior risco ou mesmo alteracoes de condig¢des externas, bem como denuncias
formais, devidamente fundamentadas, as quais serdo tratadas de acordo com o item 4.6 deste

documento.

3 DA ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA
FRONTEIRA SUL - UFFS

A UFFS ¢ uma instituicdo multicampi, a qual possui sua Reitoria na cidade de
Chapeco, Santa Catarina, e campi nas cidades gatuchas de Cerro Largo, Erechim e Passo
Fundo, nas cidades paranaenses de Realeza e Laranjeiras do Sul e também na cidade de
Chapec6 em Santa Catarina. Trata-se de uma universidade voltada para atender a populacao
dos municipios que compdem a Mesorregido da Fronteira do Mercosul — uma regido
historicamente carente ao acesso a educacao publica superior.

De acordo com o Estatuto da UFFS, a Administragao Universitaria ¢ estruturada em
trés segmentos: Orgdos Superiores de Deliberagdo, Orgdos da Administragio Central e Orgios

de Controle, Fiscalizagcdo e Supervisao.

Ainda, a UFFS conta com Orgios Consultivos e de Assessoria com o fito de apoiar os

Conselhos Superiores, a Reitoria, a Dire¢do de campus, e outras instancias.

Para melhor visualizagdo, apresenta-se o organograma institucional ilustrado pela

Pro-Reitoria de Planejamento — PROPLAN.

1  Observados o impacto e a probabilidade que possam vir a afetar os objetivos institucionais.
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ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL

Reitoria
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Campus
Laranjeiras 6o Sul
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Comunitario

Cursas de Graduagio Curses de Graduagio
& Pis-Graduagio & Pis-Graduagio

Tursis de Graduagso
e Pis-Graduagio

Cursos de Graduagso Cursos de Graduagio

Cursos de Graduagio
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Fonte: Relato Integrado PROPLAN/DPLAN 2019.

3.1 Da Auditoria Interna
3.1.1 Missao

Fortalecer e assessorar a alta administracdo da entidade, buscando agregar valor a gestao.

3.1.2 Visao

Ser a expressdo maxima de fortalecimento e de consolidagdo dos controles internos da UFFS.

3.2 Composicao Da Auditoria Interna Da UFFS

A AUDIN ¢ regida pelo Decreto 3.591, de 6 de setembro de 2000, em especial pelo
Art. 15, e estéd sujeita a orientagcdo normativa e supervisao técnica da Controladoria-Geral da
Unido — CGU. Segue o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal®. E regida pelo Estatuto, pelo Regimento Geral da UFFS e pelo
Regimento Interno da AUDIN.

2 Instru¢dao Normativa SFC n° 3, de 9 de junho de 2017.
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Atualmente a equipe de Auditoria Interna da UFFS ¢é composta pelas seguintes

servidoras:
Chefia da Auditoria
Servidor Cargo/Funcio Formacao
Deisi  Maria  dos Santos | Auditora/ Auditora-chefe *  Graduacdo em Direito
Klagenberg »  Especializagdo em Advocacia

Atividades: Atividades de planejamento estratégico e operacional das auditorias internas, supervisdo dos
trabalhos de auditoria interna, atendimento as demandas dos 6rgdos de controle (CGU e TCU) e assessoramento
a gestdo. Atividades de execugdo de Auditorias ¢ Consultorias.

Area Administrativa
Servidor Cargo/Funcio Formacao
Marisa Zamboni Pierezan Secretaria-executiva/ * Licenciatura em Letras -
Assistente da Auditoria Portugués/Inglés
Interna *  Especializagdo em Literatura
*  Mestrado em Estudos Linguisticos

Atividades: Atividades Administrativas. Atividades de assessoramento ao Auditor-chefe ¢ de apoio a area
técnica. Atividades de substituicdo do Auditor-chefe.

Area Técnica

Servidor Cargo Formacgao

Taiz Viviane Dos Santos Auditora e Graduacao em Ciéncias Contabeis

* Especializagdo em Controle da
Gestdo Publica Municipal

* Especializagdo em Contabilidade
Publica e Responsabilidade Fiscal

* Mestrado em Politicas Sociais e
Dinamicas Regionais.

Atividades: Atividades de Execu¢@o de Auditorias e Consultorias. Atividades de substitui¢ao do Auditor-chefe
e da Assistente da Auditoria Interna.

Fonte: AUDIN

A AUDIN conta com estrutura de equipamentos e materiais disponibilizados pela
UFFS, entre eles material de expediente, computadores, acesso a internet, impressora,
disponibilidade de transporte para execucdo das auditorias, bem como depende da
disponibilidade or¢amentaria e financeira da instituicdo para didrias e passagens,
capacitagoes, treinamento, aquisi¢ao de material bibliogréafico, entre outros.

Para auxiliar nas atividades de auditoria a equipe utiliza acesso aos sistemas
informatizados da UFFS (SGPD, SIP, ALX, CTO, SEI, entre outros), do SIAFI, do SIAPE, do
SCDP, do SPIUnet, Comprasnet, E-Ouv, E-sic, e-TCU, e-CONTAS, entre outros e realiza
seus trabalhos com base nos dados e informagdes coletadas nesses sistemas de banco de

dados, confrontando com documentos e processos, indagagdo oral e escrita, como também,
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com outras técnicas de auditoria.

O PAINT foi elaborado considerando os recursos humanos e tecnoldgicos atualmente
disponiveis para sua execugdo, os quais sdo reduzidos quanto ao nimero de servidores,
necessitando ser ampliado ao menos com mais dois servidores da 4area técnica,
preferencialmente do cargo de auditor, conforme ja solicitado a gestdo, via e-mail
institucional, no decorrer dos exercicios de 2015 ¢ 2017.

Observa-se que a adequada disponibilidade de recursos necessarios (humanos,
financeiros e tecnologicos) para a execugdo do PAINT, os quais devem ser suficientes,
apropriados e eficazmente aplicados’, ndo dependem exclusivamente da AUDIN,
especialmente quanto ao numero de servidores e de recursos financeiros para realizagdo das
auditorias e de capacitacdoes da equipe. A liberacdo destes recursos depende da gestao da

UFFS, bem como do orcamento e coédigos de vagas disponibilizados a institui¢ao.

4 PAINT 2020
4.1 Fatores Considerados na elaboraciao do PAINT 2020

O PAINT/2020 foi elaborado com base na IN n° 09, de 09 de outubro de 2018 da
Secretaria Federal de Controle Interno — SFCI/CGU e IN/SFCI n°® 3/2017, e segue as
orientagdes contidas em sumulas e jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido — TCU,
bem como as recomendagdes emanadas pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

Para sua elaboracdo, levou-se em consideragdo os apontamentos feitos em auditorias
realizadas nos anos anteriores pela AUDIN, recomendagdes realizadas pela CGUR/SC,
determinagdes ou recomendacdes do TCU, dentncias formalizadas junto a Ouvidoria e/ou ao
Servigco de Informagao ao Cidadao, Processos Administrativos Disciplinares e/ou sindicancias
instauradas, sugestdes da gestdo, do CONSUNI/CAPGP e do CONCUR.

Além desses critérios, considerou-se o efetivo de pessoal lotado na auditoria
(estimativa de homem/hora), o cumprimentos dos objetivos e metas institucionais através dos
indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade dos controles internos, entre outros. Todos os
critérios foram pré-definidos quando da elaboragdo da matriz de riscos, a qual direcionou as
acoes do PAINT 2020.

A AUDIN atuard conforme cronograma de atividades previstas no anexo I deste do-

cumento, considerado o Planejamento Operacional (Programa de Trabalho) a ser formalizado

3 Conforme item n° 100 do Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental (IN SFC n°
3, de 09 de junho de 2017).
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em processo especifico para cada a¢do a ser executada. Assim, na execu¢do das atividades, os
materiais coletados e/ou produzidos pela auditoria constituirdo seus papéis de trabalho* e sub-

sidiardo os respectivos Relatdorios de Auditoria’.

4.2 Matriz de Riscos e Macroprocessos

Buscando o fortalecimento das auditorias internas das IFES do estado de SC, em
reunides realizadas no decorrer do exercicio de 2016, entre os Auditores Chefes e a CGU,
optou-se por instituir uma matriz de riscos padrdo para as institui¢des. Tal opg¢do se deu,
dentre outros motivos, pelo fato de que nenhuma das instituigdes possuem um gerenciamento
de riscos formalizado, bem como para iniciarmos a padronizagdo de alguns papéis de
trabalho, otimizando as atividades de auditoria interna nas institui¢des. Diante do exposto,
estabeleceu-se um rol de macroprocessos e processos padrdo para as IFES do estado de SC.

Atente-se para o fato que desde 2016 os auditores internos das IFES dos estados de
SC vém se reunindo anualmente e manifestando a boa pratica institucionalizada. Na reunido
anual, que se realizou do dia 08/04 ao dia 12/04/2019, na UFFS, decidiu-se pela exclusao da
nomenclatura temas e a consideracao de nomenclatura MACROPROCESSOS, PROCESSOS,
uma vez que se verificou que os temas se subdividiam em subtemas. Devendo-se considerar
as especificidades de cada IFE, bem como o planejamento estratégico, a estrutura de
governanga, o gerenciamento de risco, os controles internos administrativos, os planos, as
metas, os objetivos especificos, os programas e as politicas de cada instituigdo.

A matriz de risco foi pontuda em 12 (doze) critérios (Relevancia, Criticidade,
Recomendagdes do TCU/CGU, Auditoria da Audin, Denuncias Ouvidoria ¢ E-sic, Demandas
da Gestao ou Conselhos, Instauracao de PAD e ou Sindicancias, Materialidade Or¢amentaria,

Avaliacdo PDI, Oportunidade, Prioridades, Criticidade Audin), em uma escala de zero (0) a

4  Todos os papéis de trabalho sdo autuados em processos correspondentes a Ordem de Servico de sua
referéncia. As politicas de concessdo de acesso aos papéis de trabalho, em conformidade com o item n° 154
do Referencial Técnico da Auditoria Interna Governamental (IN SFC n° 3/2017), ndo puderam ser
formalizadas no decorrer do exercicio de 2019, conforme previsto no PAINT 2019, uma vez que o
planejamento da Audin restou prejudicado pela ndo previsdo de licenca legal (afastamento a partir de
maio/2019), de uma das servidoras da equipe. Sendo assim, esta atividade foi remanejada para 2020.

5 Antes da publicacdo do relatério final, a Unidade Auditada e o Magnifico Reitor serdo consultados sobre a
existéncia de informagoes sigilosas tratadas na comunica¢do final dos resultados, conforme requisitos
estabelecidos pela legislagdo em vigor. Durante o prazo estabelecido pela AUDIN, para manifestacdo da
Unidade Auditada e do Magnifico Reitor quanto a existéncia de Informagdes Sigilosas, o acesso ao relatdrio
final ficara restrito aos destinatarios e a Auditoria Interna. Em caso de manifestacdo positiva quanto a
existéncia de informagdes sigilosas, a manifestagdo ¢ o relatorio final serdo encaminhados a Comissdo
Permanente de Avaliacdo de Documentos Sigilosos (CPADS) e, tornar-se-do publicos somente apos o
Parecer desta.
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sete (7), onde: zero (0) representa inexisténcia de risco, trés (3) risco fraco, cinco (5) risco
mediano e sete (7) risco forte.

A pontuacdo teve como base critérios de materialidade, relevancia, criticidade e
oportunidade, pré-definidos pelas IFES e detalhados na matriz. Quanto ao critério
oportunidade, observou-se que a realizacdo da a¢do de auditoria em um outro momento, nao
prejudicaria a efetiva avaliagdo dos processos, motivo pelo qual, optou-se pela sua nao
pontuagdo, uma vez que na avaliagdo desta Audin a realizacdo dos processos em outro
momento ndo interfere na qualidade do trabalho.

A pontuagdo da matriz de risco definiu o nivel de risco para cada
macroprocesso/processo na seguinte escala: inicial, basico, intermediario, aprimorado e

avangado, pré-definidos pelas IFES e detalhados na matriz.

4.3 Auditorias reprogramadas

Foi necessario reprogramar para o PAINT 2020 a acdo de auditoria “Licencas e
Afastamentos (Gestdo de Pessoas/Movimentagdes)”, a qual havia sido planejada no PAINT
2019, em funcdo de afastamento por licenga legal de uma das servidoras da auditoria interna,
ndo previstos no PAINT 2019, o que impossibilitou a execugao da referida atividade.

Ademais, cabe informar que a acdo Fortalecimento da AUDIN se encontra
parcialmente implementada. Pois, a elaboragdo e formalizacao da Politica de Concessao de
Acesso aos Papéis de Trabalho, em conformidade com o item n° 154 do Referencial Técnico
da Auditoria Interna Governamental (IN SFC n° 3/2017), ¢ a elaboragao e formalizacao da
Politica Institucional da Quantificagdo dos Beneficios das A¢des de Auditoria Interna, em
conformidade com a Instru¢do Normativa n°® 4/2018 da Secretaria Federal de Controle
Interno, ndo foram possiveis de serem concluidas, estando em fase final de elaboragdo das

respectivas propostas de minutas, inseridas no PAINT 2020.

4.3.1 Relacao de trabalhos a serem realizados em virtude de obrigacdo normativa
Considerando-se o acoérdao do TCU/Plenario n° 1178/2018 item 9.5, o qual determina
a CGU que oriente as auditorias internas das IFES a incluirem nos PAINT’s 2019, 2020, 2021
e 2022 ac¢do referente a requisitos de transparéncia em relagcdo a Fundagdes de Apoio, incluiu-
se no PAINT 2020 a agdo “Fundagdes de Apoio — transparéncia”, a qual foi concluida em

2019 e se encontra em fase de monitoramento de 11 constatagdes, oriundas do RA n°

11/31



07/AUDIN/UFFS/2019.

4.4 Relacio de Macroprocessos e Processos — A¢oes PAINT 2020 oriundas da Matriz de
Risco I — Temas Auditaveis

Considerados os critérios utilizados para a elaboragdo da Matriz de Risco e seu
resultado, apresentado no anexo II, constituem-se no quadro a seguir as agdes (processos) de
auditoria para o exercicio de 2020, de acordo com a matriz de risco.

A classificagdo do risco apresenta o processo Residéncia Médica com pontuagdo 55,
nivel de risco 65,48, com classificagdo do risco aprimorado, estabelecendo-se como primeiro
processo a ser inserido como uma das acdes do PAINT 2020 a ser auditado.

Na sequéncia, o processo Controle de Frequéncia obteve 51 pontos, nivel de risco
60,71, com classificacdo do risco aprimorado, sendo o segundo processo a ser auditdvel em
2020.

O processo Licengas e Afastamentos alcancou a terceira colocagdo com pontuagao
idéntica ao processo Controle de Frequéncia. Este processo sera incluso no PAINT 2020 como
uma ag¢ao reprogramada do PAINT 2019, conforme justificativas anteriormente apresentadas.

Embora o processo Atividades Docentes ter alcangado a pontuagdo 50, com
classificagdo de risco intermediario, ficando na quarta posicao, esta Audin justifica a nao
inclusdo dessa acao no PAINT 2020 haja vista o processo ter sido auditado no ano de 2019,
contando com 19 (dezenove) recomendagdes a serem implementadas pela gestdo. Ademais,
cabe informar que o mesmo processo foi auditado em 2016, sendo que na realizacdo do
monitoramento, quando da realizagdo da auditoria neste ano, observou-se que nenhuma
recomendacao havia sido implementada pela gestdao. Assim, esta Audin entende, salvo melhor
juizo, que para avancarmos neste processo institucional, as recomendagdes em aberto
precisam ser implementadas.

Por sua vez, o processo Gestao de Projetos de Extensdo e Cultura, que apresentou
pontuacgdo 48, com nivel de risco 57,14 e classificagdo do risco intermediario, sera mais uma
acao a ser realizada no ano de 2020. Nao obstante o processo Gestdo de Assisténcia Estudantil
ter pontuacdo idéntica ao processo Gestao de Projetos de Extensdo e Cultura, observou-se que
o mesmo foi objeto de ag¢do de auditoria em 2018 e possui 08 recomendagdes a serem
implementadas.

O processo Fundagdes de Apoio se insere dentre as agdes a serem auditadas devido
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obriga¢do normativa, por 4 ciclos consecutivos, a partir de 2019.

Observa-se que, em todas as agdes, o atendimento aos normativos € cumprimento de

deliberagao de colegiados, bem como a andlise de controles internos e a existéncia de

formalizagdo de gerenciamento de riscos serdo considerados no escopo da analise.

Pelo exposto, apresenta-se o quadro resumo das agdes a serem auditadas no ano de

2020:
Acao (Macroprocesso/Processo) H/H® Dias Uteis

1 |Fundagdes de Apoio — obrigacdo normativa (Controles de Gestio/Transparéncia) 136 17

2 |Licengas e Afastamentos — reprogramacgao (Gestao de Pessoas/Movimentagoes) 296 37

3 | Residéncia Médica (Gestdo de Pessoas/Indenizagdes, Beneficios e Pagamentos) 287 35,87

4 |Controle de Frequéncia (Gestdo de Pessoas/Administragdo de Pessoal) 406 50,75

5 | Gestdo de Projetos de Extensdo e Cultura (Extensdo e Cultura/Gestdo de Atividades | 407 50,88
Finalisticas)

Fonte: AUDIN/2019.

4.5 Demais Ac¢oes da Unidade de Auditoria Interna

A Auditoria Interna, durante a execucao do PAINT/2020, além das acdes definidas

pela Matriz de Risco I — Temas Auditaveis, elaborard procedimentos internos visando a

melhoria do desempenho de suas atividades administrativas, mediante a elaboracdo de

modelos padronizados de documentos que serao utilizados pela equipe de auditores, buscando

a padronizagdo das atividades. Dentre as atribuicdes especificas, a AUDIN também prestard

apoio aos gestores e cumprird determina¢des normativas e legais por meio das seguintes

agoes:

Acio

Objetivo da Acao

1 | Atividades Administrativas

Atender as necessidades administrativas organizacionais da AUDIN.

2 |Demandas da CGU e TCU’

Atender as demandas dos orgdos de controle (logistica entre esses
orgdos e a gestdo), bem como atender a possiveis demandas a
distancia ou presenciais desses 6rgdos a AUDIN. Atividades de apoio
e logistica a CGU e TCU.

3 | Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade da atividade da AUDIN®

Instituicdo e Formalizagdo do Programa de Gestdo ¢ Melhoria da
Qualidade da Atividade da AUDIN. Avaliagdes internas ¢ externas.
Capacitar e fortalecer a equipe da auditoria interna.

4 | Elaboragdo do RAINT 2019°

Atendimento a IN n°® 9/2018.

5 |Elaboragdo do PAINT 2021

Atendimento a IN n® 9/2018.

6 Deve ser somado ao quantitativo de homem/hora das 05 a¢des de auditoria, um total de 432 horas de
atividade de apoio técnico, incluindo trabalho de revisdo, executados pela assistente de auditoria.

7  Atividades da Equipe de auditoria interna.

8 Atividades da chefia da auditoria interna.

9 Atividade da chefia de auditoria interna com o apoio administrativo da equipe de auditoria interna.
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6 | Estimativa de Reserva Técnica'' Estimativas de horas destinadas a atender demandas imprevistas da
AUDIN, tais como greve de servidores, atestados médicos e outros
afastamentos legais. Ainda, reserva destinada a imprevistos, pedidos
de prorrogacdes no decorrer da auditoria que demandarem um
quantitativo de horas a maior do que o previsto.

7 | Monitoramento recomendacdes Atendimento a IN n° 9/2018.

AUDIN"
8 | Monitoramento recomendagdes Atendimento a IN n°® 9/2018.
CGU/TCU*"
9 |Manifestagdo quanto ao Relatorio de | Atendimento Legal.
Gestdo — Prestacio de Contas
Anual™
10 |Férias Servidores, Licenga | Direito Legal do Servidor (Lei 8.112/90).
Capacitagdo
11 | Consultoria nos termos estabelecidos | IN SFC n® 3/2017.
pela IN SFC n° 3/2017.
12 | Tratamento de Demandas Extraordi- | Atendimento a Nota Técnica n° 2325/2019/NAC2-SC/SANTA
narias (Eventuais Demandas de Ou- | CATARINA
vidoria).
13 | Atividades de Planejamento' Planejamento operacional das a¢des de auditoria interna, previstas no

PAINT/2020. Atendimento a IN n° 9/2018.

Fonte: AUDIN/2019

4.5.1 Atividades de Monitoramento

J4

O monitoramento ¢ uma etapa do processo de auditoria que tem o proposito de

verificar a implementagdo, ou nao, pelo auditado, das recomendacdes, podendo ser realizada

no contexto de uma nova auditoria ou mediante designacao especifica.

O artigo 5°, inciso IV da IN CGU 09/2018 estabelece que no PAINT deve conter

previsdo da atividade de monitoramento das recomendagdes emitidas em trabalhos anteriores

e ainda ndo implementadas pela Unidade Auditada.

Sendo assim, a auditoria interna da UFFS realiza o monitoramento da implementacao

das recomendagdes e/ou determinagdes emitidas pelos 6rgdos de controles (AUDIN, TCU e

10
11
12
13

14
15

16

Atividade da chefia da auditoria interna.

Todos os servidores da equipe de auditoria.

Atividade da chefia da auditoria interna em conjunto com a Secretaria-executiva/Assistente da Auditoria
Interna.

Atividade da chefia da auditoria interna em conjunto com a Secretaria-executiva/Assistente da Auditoria
Interna.

Atividade da chefia da auditoria interna.

Representam atividades de assessoria e aconselhamento, as quais devem abordar assuntos estratégicos da
gestdo, como os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos, ndo devendo,
a AUDIN, assumir qualquer responsabilidade que seja da gestdo, bem como abordar temas de competéncia
da Procuradoria Federal ou outros érgaos.

Atividades da equipe de auditoria.
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CGU) anualmente e de forma manual, através de envio de formularios eletronicos de
monitoramento, via e-mail institucional, preenchidos pela gestdo'” e devolvidos a auditoria
interna também via e-mail institucional.

Por intermédio de relatorios a AUDIN busca dar ciéncia sobre as constatacoes,
recomendagdes e seu monitoramento, ao Magnifico Reitor, Presidente do CONSUNI, ao
Conselho Curador e ao Conselho Universitdrio — Camara Administrativa, Planejamento e
Gestao de Pessoas (CAPGP), a Controladoria Geral da Unido (Regional SC), ao Comité de
Gestdo da Integridade, bem como, considerada a Portaria n° 0738/GR/UFFS/2018, a qual
estabelece a Politica de Gestdo de Riscos da UFFS, a PROPLAN, Pro6-Reitoria responséavel
pelo apoio ao Comité Gestor de Riscos e Controle Interno. Também, ¢ encaminhado o
referido relatorio para conhecimento das Pré-Reitorias, Secretarias Especiais e Dire¢des dos
campi.

Ressalta-se que ¢ de responsabilidade da gestdo da UFFS zelar pela adequada
implementa¢do das recomendacdes emitidas pelos o6rgaos de controle, cabendo-lhe aceitar o
risco associado caso decida por nao realizar nenhuma agao.

Observa-se que na a¢cdo de monitoramento, além das recomendagdes emitidas pela
AUDIN/CGU/TCU no exercicio de 2019, estdo contempladas as recomendacdes pendentes,
da AUDIN/CGU/TCU, de exercicios anteriores.

Atualmente estdo sendo monitoradas recomendagodes sobre os seguintes temas:

* Fiscalizagdo de Contratos — Restaurantes Universitarios (AUDIN Itinerante

2016/2017).

* Gestao Patrimonial (Bens Moveis e Almoxarifado) — Campi (AUDIN Itinerante 2016).
* QGestao de Frotas (Transportes) — Campi (AUDIN Itinerante 2016).

* Treinamento e Capacitacdo/Gestao de Pessoas (Institucional 2017).

* Transparéncia (Institucional 2017).

* Concessao de Espaco Fisico (Institucional 2017).

* Adicionais de Insalubridade e Periculosidade/Gestao de Pessoas (Institucional

2017/2018).

* Assisténcia Estudantil (Institucional 2018).

* Atuacdo Docente (Institucional 2018).

17 A responsabilidade das informagdes prestadas é do servidor/gestor respondente do formulario, uma vez que
o servidor publico possui fé publica. Todas as respostas sdo consideradas veridicas até nova verificagao in
loco.
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* Bolsas Institucionais (Institucional 2019).
* Transparéncia em Fundagdes de Apoio — Transparéncia (Institucional 2019).

* Gerenciamento do ciclo de vida dos ativos fisicos de TIC (CGU 2018/2019).

4.6 Ac¢odes de Capacitagio

Em atendimento ao art. 5°, III, da IN n° 09, de 09 de outubro de 2018, bem como pe-
la necessidade de atualizagdo da equipe de auditores'®, estdo previstas capacitagdes a serem
realizadas durante o exercicio de 2020.

Entre as a¢des de capacitagdo ha previsdo de participacao dos servidores nos dois fo-
runs técnicos promovidos pela Associagdo dos Servidores Integrantes das Auditorias Internas
do Ministério da Educacao (FONAI) e no Congresso Brasileiro de Auditoria & Controle In-
terno, promovido pela Unido Nacional dos Auditores do Ministério da Educagao (UNAMEC),
com o objetivo de promover o intercambio de solu¢des para problemas comuns no universo
das Institui¢des de Ensino Superior.

A tabela abaixo detalha os cursos previstos para realizacao, pela equipe de auditoria,

durante o exercicio de 2020:

N° Eixo Temético N° de Nome/Cargo | Horas Totais Estimativa de Custo Estimativa de Diarias
Servidores e/ou func¢io Previstas Total de Inscricao (RS) e Passagens
01 52° FONAITec 01 A definir 24 800,00 1.500,00

Justificativa: Capacitacdo destinada a servidores das auditorias internas de instituigdoes vinculadas ao MEC, com o
apoio da CGU. Necessidade de capacitagao e atualizacao da equipe. Durante o evento serdo abordados diversos temas
importantes relacionados a atividade de Auditoria Interna. Os participantes tém a oportunidade de atualizar seus
conhecimentos, compartilhar ideias ¢ aprimorar as técnicas utilizadas em seu dia a dia. A apresentagdo de boas praticas
e experiéncias trazidas ¢ um dos principais pontos positivos do evento, permitindo a discussdo sobre auditorias
operacionais nos diversos campos de atuagdo das institui¢des. Vinculado a todas as a¢des da auditoria interna.

02 | 53° FONAITec 01 A definir 24 800,00 1.500,00

Justificativa: Capacitacdo destinada a servidores das auditorias internas de instituigdes vinculadas ao MEC, com o
apoio da CGU. Necessidade de capacitagdo e atualizacdao da equipe. Durante o evento serdo abordados diversos temas
importantes relacionados a atividade de Auditoria Interna. Os participantes t€ém a oportunidade de atualizar seus
conhecimentos, compartilhar ideias e aprimorar as técnicas utilizadas em seu dia a dia. A apresentacdo de boas praticas
e experiéncias trazidas ¢ um dos principais pontos positivos do evento, permitindo a discussdo sobre auditorias
operacionais nos diversos campos de atuagdo das institui¢des. Vinculado a todas as agdes da auditoria interna.

03 IIT COBACI 01 A definir 24 800,00 1.500,00

Justificativa: O Congresso Brasileiro de Auditoria, COBACI ¢ um evento técnico e cientifico em que sdo apresentados
e debatidos temas relacionados a auditoria interna governamental, ao controle interno, a transparéncia publica, ao
acesso a informag@o, a prevencdo, ao combate a corrup¢do e demais temas pertinentes ao controle interno, externo e
social. Vinculado a todas as a¢des da auditoria interna.

18 Considerado que, em conformidade com o Referencial técnico da atividade de Auditoria Interna
Governamental, os recursos humanos da AUDIN devem reunir competéncias, habilidades e conhecimentos
técnicos requeridos pela auditoria.
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04 | Cursos Diversos 03 A definir 120 0,00 0,00

Justificativa: Participacdo em cursos nas arecas de Gestdo Patrimonial;, Gestdo de Pessoas; Licitagdes e Contratos;
Convénios e demais areas — Conforme disponibilidade e oportunidade (Ead ou In company pela UFFS, entre outras
oportunidades de capacitagdo). Necessidade de capacitacdo e atualizacdo da equipe. Considerando as restrigdes
orcamentarias, preferencialmente Ead ou através de Escolas do Governo ou oferecidos na UFFS (custo reduzido).
Vinculado as mais diversas a¢des da auditoria interna, seja para o exercicio de 2020 ou exercicios seguintes.

05 11° Férum 01 Auditora- 16 0,00 1.500,00
Brasileiro de chefe
Auditoria Interna

Justificativa: o Forum ¢ promovido pelo Conselho de Dirigentes de Orgéos de Controle Interno da Unido (DICON),
sob a coordenacdo da Secretaria de Controle Interno do Ministério da Defesa (CISET/MD) e desta Controladoria-Geral
da Unido (CGU). O objetivo mister do encontro € promover a integragdo e o intercambio de conhecimentos,
tecnologias e experiéncias relativas a pratica da atividade de auditoria no dmbito das unidades de auditoria interna e
externa dos poderes da Unido, Estados e Municipios. Vinculado a todas as a¢des da auditoria interna.

06 Certificagcdo em 01 A definir 160 0,00 0,00
Ouvidoria

Justificativa: A Certificagdo em Ouvidoria ¢ concedida pela Ouvidoria-Geral da Unido e pela Escola Nacional de
Administragdo Publica aqueles alunos que finalizarem os oito cursos oferecidos em modalidade a distdncia no dmbito
do PROFOCO. A Certificagdo ¢ emitida apos a conclusdo de todos os cursos (Gestdo em Ouvidoria, Controle Social,
ética e Servigo Publico, Introdug@o a Gestdo de Processos, Acesso a Informagdo, Resolugdo de Conflitos Aplicada ao
Contexto das Ouvidorias, Defesa do usudrio e Simplifica¢@o, Tratamento de Denuincias em Ouvidoria).

07 | Curso ITA — Audi 01 Auditora 24 2.500,00 1.800,00
’1 — Enfase em Chefe
Orgaos Publicos

Justificativa: Considerando a necessidade de constante atualizagdo, esta capacitacdo visa atualizar os participantes em
conceitos, procedimentos, técnicas ¢ metodologias necessarias para o desempenho das responsabilidades na auditoria
interna governamental. Vinculado a todas as a¢des da auditoria interna.

Total H/H" 3/392 4.900,00 7.800,00

Fonte: AUDIN/2019

As capacitagdes serdao realizadas entre os meses de janeiro a dezembro de 2020,
conforme disponibilidade de cursos oferecidos no mercado, sendo possivel a necessidade de
alteragdes, haja vista a oferta/demanda dos cursos, bem como pela disponibilidade
or¢amentdria da instituicdo, oportunidade ou necessidade especifica para realizagdo de
trabalhos de auditoria interna.

A prioridade para a realizacdo dos cursos sempre se deu pela escolha dos cursos
gratuitos e/ou com baixo custo, que possam atender as necessidades da auditoria interna
diante das suas agdes.

Uma vez que o rol de cursos oferecidos pelas escolas de governo e/ou TCU, CGU e

AGU de forma gratuita e Ead, em sua maioria, ja foram realizados pela Auditoria Interna,

19 Caso ndo haja demanda, essas horas serdo convertidas em agdo de auditoria interna extraordinaria. Tais
acdes seguirdo as prioridades demonstradas na matriz de risco e/ou outra demanda extraordinaria,
considerado o critério da oportunidade.

17/31




bem como as ag¢des de auditoria interna e as exigéncias especificas para as atividades de
auditoria interna advém das Instru¢cdes Normativas n° 09/2018 (CGU) e n° 3/2017 (SFC),
buscou-se elencar os eventos que possuem maior proximidade com as auditorias internas das
IFES, tendo em vista o fato de seus cursos possuirem foco em formagdo e capacitaciao
direcionadas as auditorias internas nas IFES (maior relagdo entre a teoria e a pratica).

Além das capacitagdes previstas no quadro acima, estd previsto para o exercicio de
2020 o gozo de licenca capacitacao para as servidoras Taiz Viviane Dos Santos (auditora),
para o periodo de 45 dias (240 h); para a servidora Marisa Zamboni Pierezan (secretaria-
executiva), para o periodo de 30 dias (168 h), e para a servidora Deisi Maria dos Santos
Klagenberg (auditora-chefe), para o periodo de 30 dias (160 h), correspondente a 568 horas
do quantitativo homem/hora do PAINT.

4.7 Atividades para fins de Gestao e Melhoria da Qualidade da Atividade da Audin

Em atendimento ao art. 5° da IN n° 9, de 09 de outubro de 2018, bem como pela ne-
cessidade de desenvolvimento institucional da equipe de auditores, estdo previstos eventos
promovidos pela CGU — Regional SC ou pelas auditorias internas com sede no estado de
SC?, principalmente relacionadas a execug¢do do PAINT e propostas de planejamento operaci-
onal conjunto entre as auditorias internas das IFE's do estado de Santa Catarina e a Regional

da CGU de Santa Catarina.

Eixo Tematico/Justificativa Servidores | Horas Total de | Diarias
Inscricdo | e

(RY) Passage
ns

Encontros/reunides promovidos pela CGU ou pelas | A definir 60* 0,00 6.000,00

auditorias internas de SC, visando o fortalecimento das
auditorias internas das institui¢des vinculadas a Regional da
CGU do Estado de Santa Catarina.

Fonte: AUDIN/2019

Cabe informar que a AUDIN da UFFS ainda nao possui formalizado um Programa de
Gestdo de Melhoria da Qualidade (PGMQ), porém, ja contemplou no PAINT dos ultimos
exercicios a a¢do Fortalecimento da AUDIN, a qual também tem por objetivo a gestdo e

melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna governamental.

20 Geralmente de 02 a 03 encontros no ano, computando um total de 60 horas.
21 Horas computadas dentro das atividades administrativas e de fortalecimento da AUDIN.

18/31



O PGMQ se encontra no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental aprovado pela Instru¢ao Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017, com vigéncia
a partir de dezembro de 2017.

De acordo com o referencial, o PGMQ deve contemplar toda a atividade de auditoria
interna governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento das recomendacdes
emitidas. Sendo assim, esclarecemos que, embora 0 PGMQ ainda ndo esteja formalizado,
todas as atividades da auditoria interna, desde o gerenciamento até o monitoramento das
recomendagdes, sdo executadas e estdo contempladas no Regimento Interno da AUDIN ou
entdo nas Instrugdes Interna da AUDIN.

Apesar de nao termos o PGMQ formalizado, possuimos varias ferramentas, as quais
listaremos adiante, que fazem parte da gestdo de melhoria da qualidade e deverdo constar no
PGMQ, a ser formalizado no exercicio de 2020.

Em 2020, a AUDIN pretende avangar na melhoria da qualidade das atividades de
auditoria interna. Para isso estdo previstas as seguintes acoes:

* Busca do fortalecimento das auditorias internas pautando por uma postura proativa
(agdes preventivas), através da implantacdo dos trabalhos em conjunto com os gesto-
res, conselhos, servidores e, de forma complementar, por meio de parcerias com a
CGU, o TCU e demais auditores lotados nas Instituicdes Federais de Ensino da Santa
Catarina, visando difundir boas praticas de auditoria no setor publico, bem como, pro-
piciar as Institui¢des envolvidas o aprimoramento dos controles internos administrati-
vos e estimulando o controle social efetivo.

* Elaboragdo e aprimoramento do Planejamento Operacional das agdes de auditoria
interna, previsto no PAINT/2020.

* Elaboragao dos Relatorios trimestrais com o objetivo de informar, para conhecimento
do Conselho Curador, do CONSUNI, através de sua Camara de Administragao,
Planejamento e Gestdo de Pessoas e Comité de Gestdo da Integridade, bem como a
Gestao (Reitor, Pro-Reitores, Secretarios Especiais e Direcdes dos Campi) o status de
execucdo do Planejamento Anual de Atividades da Auditoria Interna (PAINT) em
execugao.

* Elaboracao e formalizagdo da politica de concessao de acesso aos papéis de trabalho,
em conformidade com o item n° 154 do Referencial Técnico da Auditoria Interna

Governamental (IN SFC n° 3/2017).
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* Elaboragdo e formaliza¢do da politica institucional da Quantificacdo dos Beneficios
das Ag¢oes de Auditoria Interna, em conformidade com a Instru¢do Normativa n°
4/2018 do Secretario Federal de Controle Interno que aprovou “a Sistematica de
Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Inter-

na Governamental do Poder Executivo Federal”.

* Elaboragdo e formalizagdo da politica de gestdo de melhoria da qualidade dos servido-
res da Auditoria Interna da UFFS.

* Aprimoramento da Matriz de Risco utilizada para a elaboragao do PAINT.

* Aplicagdo de pesquisa de avaliacdo, a ser respondida pelo auditado ao final de cada
auditoria.

* Aplicacdo de pesquisa de auto-avaliagao do trabalho de auditoria realizado.

* Acdes de Capacitagdo (acdo permanente), conforme estabelecido no item 4.4.2 deste
planejamento.

* Emissdo de informativos da auditoria interna (a¢do preventiva) que visam auxiliar a
gestdo no aprimoramento de seus processos de controles internos, gestao de riscos e
governanga.”

Oportuno destacar, ainda, que em relagdo as avaliagdes externas, conforme o PGMQ,
estas devem ocorrer no minimo a cada 5 anos. Nesse sentido, a AUDIN da UFFS ja foi
avaliada pelo TCU em 2013 (TC 020.192/2014 — 2), sendo que o mesmo avaliou a AUDIN,
em linhas gerais, em “nivel de maturidade superior a grande maioria das unidades ja
avaliadas”. Também foi avaliada pela CGU em 2018 (Relatorio n°® 201800637), sendo que a
mesma relatou “atuagdo proativa da AUDIN da UFFS ao longo dos anos, em termos de
aderéncia entre as agoes programadas no PAINT e executadas no RAINT e quanto ao
atendimento as demandas e recomendagoes emitidas pelas auditorias internas e externas,
cumprindo fielmente com a sua missdo de fortalecimento e assessoramento a gestdo da
Universidade”.

Ainda, destacam-se como ferramentas ja instituidas na AUDIN da UFFS, para a
gestdo de melhoria da qualidade:

* Definicao da Missdo e Visao da AUDIN.

* Mapeamento dos principais processos da AUDIN (Elaboracao do PAINT, Execucao do

22 Os informativos periédicos da AUDIN, sobre assuntos diversos, caracterizam-se como uma agio preventiva.
Considerando a oportunidade e visando contribuir com a gestdo, sempre que encontradas publicagdes e/ou
informagdes a respeito de temas que possam contribuir com a gestdo, nas diferentes areas de atuag@o da
UFFS, estas serdo informadas aos gestores, via e-mail institucional.
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PAINT® e Demandas CGU/TCU) — (com necessidade de revisio).

* Regimento Interno aprovado e em consonancia com as exigéncias da Portaria n® 2.737
do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, de 20 de dezembro de
2017.

* Manual de Auditoria Interna — UFFS (revisado em 2018).

* Acodes de Capacitacao e Desenvolvimento Institucional (A¢do permanente).

4.8 Tratamento de Demandas Extraordinarias®

O PAINT ¢ um documento que deve possuir recomendacao de aprovagdo externa pela
CGU e, aprovacao interna pelo Conselho Universitario da UFFS/CAPGP. Contudo, algumas
demandas extraordinarias podem surgir durante a realizacdo do PAINT 2020.

As demandas extraordinarias, devidamente justificadas, deverdo conter informagdes
suficientes para julgamento de admissibilidade pela AUDIN, devendo ser apresentados, ainda,
0s motivos e o escopo das atividades a serem realizadas.

Salienta-se o disposto na Nota Técnica n°® 2325/2019/NAC2-SC/SANTA CATARI-
NA, de 14/11/2019, a qual orienta a reserva de horas para a verificagdo de dentincias oriundas
da Ouvidoria. Observa-se que esta Audin inseriu as referidas demandas neste topico por con-
sidera-las demandas extraordindrias, considerando-se os trabalhos de auditoria previstos no
PAINT e oriundos da Matriz de Riscos.

As demandas extraordinarias que ndo impactarem, segundo avalia¢do técnica da
equipe de auditoria da UFFS, em mudangas significativas na programag¢do da AUDIN, serdo
incorporadas no PAINT em andamento, considerando as horas reservadas para consultoria ou
reserva técnica.

As demandas extraordinarias que impactarem, segundo avaliacdo técnica da equipe
de auditoria da UFFS, significativamente no PAINT, conforme pardgrafo unico do artigo 8 da
IN CGU n° 09/2018, deverao ser encaminhadas ao CONSUNI/CAPGP para aprovagao da no-
va demanda que tera como consequéncia a exclusdo de uma agao programada e nao executada
ou a interrupc¢ao de uma agdo em andamento.

Em caso de reprovacdo da demanda, pelo CONSUNI/CAPGP, a AUDIN registrard a

nova demanda e utilizard as informacdes disponibilizadas para a composi¢do da matriz de ris-

23 Resumidamente, este processo contempla o planejamento operacional, a execu¢do da acio/trabalho de
auditoria, a comunica¢do preliminar ¢ conclusiva dos trabalhos de auditoria ¢ o monitoramento da
implementag@o das recomendagdes emitidas.

24 Ttem elaborado considerando a IN CGU 03/2017 e IN CGU 09/2018.
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co do proximo PAINT a ser realizado.
Em caso de aprovacao da demanda, pelo CONSUNI/CAPGP, a AUDIN executard a
nova demanda e reprogramard a demanda prevista, em andamento ou ndo executada para o

proximo PAINT.

5 PREVISAO DE INVESTIMENTO PARA EXECUCAO DO PAINT 2020%

Os investimentos previstos/estimados para execucdo do PAINT 2019 sdo de R$
22.897,12 (Vinte e dois mil, oitocentos e noventa e sete reais e doze centavos), nos seguintes
elementos de despesas, em conformidade com os recursos do Plano de Ag¢des da UFFS

(2020), incluindo-se as capacitacoes:

Despesa Objetivo Investimento
Diarias e Passagens Eventos e Reunides (CGU — R$ 6.000,00
Auditorias Internas — Regional SC)

Material de Consumo Expediente R$ 450,00
Inscri¢des em Capacitacdes Capacitar a equipe R$ 4.900,00
Diarias e Passagens para Capacitar a equipe R$ 7.800,00

Capacitagdes
Diérias e Passagens Visita aos Campi R$ 2.119,00%
Transporte Visita aos Campi. R$ 1.628,12 (400 km/57 horas)*”’

Total RS 22.897,12

Fonte: AUDIN

6 RISCOS DE AUDITORIA PARA EXECUCAO DO PAINT/2020

Os riscos de auditoria aqui apresentados sdo fatores que podem prejudicar ou até
mesmo inviabilizar a execug¢do do PAINT de forma geral e ndo devem ser confundidos com os
Riscos de Auditorias relativos a execug¢do de cada agdo, os quais serdo tratados no

planejamento operacional das agoes.

Apresentamos o seguinte mapeamento de riscos de auditoria para execugdao do PAINT 2020:

25 Excluidas as despesas com remuneragdo da equipe de auditoria (folha de pagamento) e observando que os
valores aqui previstos sdo os mesmos previstos e encaminhados por esta AUDIN para o Plano de Agoes
da UFFS (DPLAN) e Plano de Capacitacdo da UFFS (PROGESP/DDP através do GR).

26 Considerou-se o trabalho de auditoria nos campi da UFFES, no exercicio de 2020, com deslocamento de duas

servidoras da auditoria (2,5 diarias para cada deslocamento + 95,00).
27 Considerou-se 57 horas de deslocamento (em caso de necessidade de visita ao Campus).
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Riscos Identificados

R1 Numero reduzido de servidores lotados na AUDIN, limitando, além do niimero de agdes, o escopo ¢ a
amostra de cada acdo. Além de que o niimero reduzido de servidores prejudica o cumprimento do
Referencial Técnico da IN SFC n° 3/2017 quanto a segregacdo entre o planejamento, execugdo e
supervisdo dos trabalhos realizados.

Limitag@o técnica da equipe da AUDIN.

Auséncia de recursos informatizados, tecnoldgicos, de integragdo de sistemas e financeiros.

28R

Equipe desmotivada.

RS Auséncia de entendimento adequado, por parte dos gestores, quanto a importancia dos trabalhos da
AUDIN.

R6 Auséncia de entendimento adequado, por parte dos colegas servidores, sobre os trabalhos da AUDIN.

R7 Nao implementagdo das recomendagdes emitidas pela AUDIN.

R8 Auséncia de Mapeamento de Riscos — Politica de Gestdo de Risco formalizada, em sua totalidade, na
instituicdo (em andamento, iniciada em 2017).

RY Dificuldades de comunicagao e interpretagdo das comunicagdes emitidas pela AUDIN.

R10 | Auséncia de entendimento adequado, da gestdo e dos colegas, quanto a atividade/atribui¢do da auditoria
interna, a diferenga entre esta atividade e a atividade de gestdo, bem como a diferenga entre auditoria
interna e controles internos.

Fonte: AUDIN

Observa-se que, para garantir o objetivo “Execu¢do do PAINT 2020 com eficiéncia,
eficacia e efetividade”, observados os riscos elencados, cabem acdes de tratamento a riscos
que extrapolam as competéncias da Auditoria Interna. A responsabilidade da AUDIN para
cumprir o objetivo de suas acdes estd na propor¢do da limitacdo de suas acdes de tratamento

aos riscos as quais serdo verificadas e tratadas no decorrer do exercicio das atividades.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da orientacdo normativa e supervisdo técnica da CGU, das determinacdes e
jurisprudéncia do TCU, e dos principios da Administragdo Publica, esta AUDIN executara
suas atividades utilizando-se do maior conjunto de técnicas disponiveis, sempre visando
acompanhar de forma pro-ativa os processos e resultados gerenciais, a fim de garantir
resultados operacionais.

Destaca-se que, para a eficiéncia e eficacia deste PAINT, ¢ de grande importancia: o
respaldo técnico da CGU e do TCU, a atuagdo do controle social exercido pelo Conselho
Curador e de cada cidadao, o comprometimento da equipe de auditoria interna e de todos os
servidores e gestores da UFFS, a atuacdo do Conselho Universitario e demais Conselhos da

UFFS. Todos com o objetivo de contribuir para a melhoria institucional, sob o manto da
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legalidade, dos principios administrativos e das boas praticas administrativas de gestao.

A matriz de riscos que originou as acdes deste PAINT, bem como os demais
documentos considerados para o critério de pontuacdo e estimativa de homem/hora,
encontram-se arquivados junto aos papéis de trabalho da Ordem de Servico n°
09/PAINT 2020/Processo n° 23205.002297/2019-65.

Pelo exposto, em atendimento ao artigo 6° da Instrucdo Normativa n° 09/2018 CGU,
submeta-se, tempestivamente, a presente proposta de PAINT para o exercicio 2020, a analise
prévia e manifestacdo da Controladoria Geral da Unido/SC, de forma a possibilitar a
harmonizagdo do planejamento, racionalizar a utilizacdo de recursos e evitar a sobreposi¢ao
de trabalhos. Apos a citada manifestagdo da CGU, em conformidade com a prescrigao
constante do artigo 8° da Instrucdo Normativa n® 09/2018, a proposta de PAINT 2020 sera
encaminhada a0 CONSUNI — CAPGP, para conhecimento e aprovacao.

Chapeco, 18 de novembro de 2019.

Original Assinado
Deisi Maria dos Santos Klagenberg
Auditora-Chefe
Mat. Siape 1646105
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ANEXO 1

Cronograma das atividades da auditoria interna a serem desenvolvidas em 2020

Atividade Responsavel Periodo
Execucao

Atividades de Execucdo de Auditoria®
(incluindo relatoria)

1 Residéncia Médica Deisi Janeiro a
Dezembro

2 | Fundagoes de Apoio (Controles de Gestao/Trans- Marisa Julho a Dezembro
paréncia)

3 Licengas ¢ Afastamentos (Gestdo de Pessoas/ Marisa Janeiro a Junho
Movimentagdes)

4 | Controle de Frequéncia Taiz A definir

5 Gestdo de Projetos de Extensdo e Cultura Taiz A definir

Atividades de Planejamento, Supervisio, Assessoramento a Gestio, Atendimento aos
Orgios de Controle, Demandas Extraordinarias

6 Elaboragdao RAINT 2019 Auditor-chefe Janeiro

7 Relatério de Gestdo (Informagdes AUDIN e Pa- Auditor-chefe  Janeiro a Margo
recer) — exercicio 2019

8 Demandas CGU e TCU Equipe de Janeiro a
Auditoria Dezembro

9 | Agoes de Gestao de Melhoria da Qualidade (In-
cluindo o Planejamento Operacional das agdes de

auditoria interna a serem desenvolvidas) Politica Auditor-chefe Janeiro a
de Quantif. De Beneficios. Dezembro
10 Monitoramento Das Recomendagcdes AUDIN/  Equipe de Novembro ¢

CGU/TCU Auditoria Dezembro
11 Elaboragao PAINT 2021 Auditor-chefe Agosto a
Dezembro
12 Consultoria nos termos estabelecidos pela IN  Equipe de Janeiro a
SFC n° 3/2017. Auditoria Dezembro
13 Demandas Extraordinarias (Ouvidoria) Equipe de Janeiro a
Auditoria Dezembro

14  Atividades de Planejamento das agdes Auditor-chefe Janeiro a Setembro

Atividades Administrativas e
Atividades de Gestao de Melhoria da Qualidade

H/H?

1.432

287

136

296

356
357
1.531

352

120

200

130

250

100

100

279
1.150

Y%

24,84

26,58

Dias
uteis
179
35,87
17

37

44,51
44,62
191,37

44

15

25

16,25

31,25

12,5

12,5

34,87
143,75

28 Detalhamento do quantitativo homem/hora na base de informagdes — papéis de trabalho (Processo

23205.002997/2019-65 — Base de Informag¢des Homem x Horas).

29 Em todas as agdes sera dado énfase ao cumprimento aos normativos e deliberacdes de orgaos colegiados
relacionados a area auditada, bem como a analise do Gerenciamento de Riscos IN Conjunta n° 1/2016

(CGU/MPOG).
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15 Atividades Administrativas da AUDIN*® - inclu-
indo a migragdo gradativa dos processos da  Equipe de Janeiro a 758 13,16 94,75
UFFS para o SEI ¢ a adaptacdo da AUDIN ao  Auditoria Dezembro
novo sistema e¢ Atividades Administrativa ¢ de
gestdo de melhoria da qualidade da AUDIN
16 Capacitacdo Técnica Deisi, Marisa | Janeiro a Julho 392 6,81 49
e Taiz
Férias — Licencas — Reserva Técnica 1.647 205,87
20/01 a 24/01/20
Deisi 27/02 a 28/02/20
25/05 a 16/06/20
(2019)
03/11a06/11/20 = 336 42
01/12 a 26/12/20
(2020)
06/01 a 17/01/20
17 Férias 20/07 a 31/07/20 14,31
Marisa 14/12.219/12/20 200 25
(2020)
17/02 a 21/02/20
20/07 a 02/08/20
(2019)
Taiz 288 36
13/10 a 30/10/20
01/12 a 09/12/20
(2020)
18 Licen¢a Capacitagio Marisa 03/08 a01/09/20 = 168 21
Taiz 01/01 a 15/02/20 240 9,86 30
Deisi Outubro/2020 160 20
19 Reserva Técnica Deisi, Marisa Janeiro a 255 4,43 31,87
e Taiz Dezembro
Total 5.760 100 720

Observa-se que este cronograma trata-se de um planejamento que podera sofrer alte-
racdes em caso de necessidade administrativa ou por fatores externos a vontade da Auditoria
Interna, a exemplo de licengas e afastamentos ndo planejados, bem como a execugdo de audi-

torias extraordinarias.

30 Atividades administrativas inerentes a cada servidor, tais como, leitura de e-mail, acompanhamento de
atualizagdes normativas e legislativas, entre outras. Também, Eventos/encontros/reunides entre as auditorias
internas do Estado de SC e destas com a CGU/Regional SC.
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ANEXO I1
Matriz de Risco e Macroprocessos

Buscando o fortalecimento das auditorias internas das IFES do estado de Santa
Catarina, em reunioes realizadas no decorrer do exercicio de 2016, entre os auditores chefes ¢
entre estes e a CGU/Regional SC, optou-se por instituir uma matriz de riscos (Matriz de Risco
I — Temas Auditados) padrao para as instituigoes.

Tal op¢ao se deu, dentre outros motivos, pelo fato de que nenhuma das institui¢des
possui um gerenciamento de riscos formalizado, bem como, para darmos inicio a
padronizacgdo de alguns papéis de trabalho, otimizando as atividades de auditoria interna nas
instituigoes.

Diante do exposto, estabeleceu-se um rol de macroprocessos e processos padrao para
as IFES do estado de SC, sendo que para cada processo foram definidos alguns temas que sdao
mutaveis, considerando as  especificidades de cada instituicdo. Para  os
macroprocessos/processos, serdo observados o planejamento estratégico, a estrutura de
governanga, o gerenciamento de risco (formal ou informal), os controles internos
administrativos, os planos, as metas, os objetivos especificos, os programas e as politicas da
UFFS.

Quanto a metodologia utilizada para a selegdo dos trabalhos de auditoria a serem
realizados em 2020, com base na avaliacao de riscos, foi utilizada a Matriz de Risco —
Macroprocessos/Processos Auditaveis, pontuando-se em uma escala de zero (0) a sete (7),
onde: zero (0) representa inexisténcia de risco; trés (3) risco fraco; cinco (5) risco mediano e
sete (7) risco forte. A pontuagdo teve como base critérios®’ de materialidade, relevancia,
criticidade e oportunidade, pré-definidos pelas IFES e detalhados na matriz. Quanto ao
critério oportunidade, observou-se que a realizagdo da agdo de auditoria, em um outro
momento, ndo prejudicaria a efetiva avaliacdo dos processos, motivo pelo qual, em 2020,

optou-se pela sua nao pontuagdo, uma vez que na avaliagdo desta Audin a realizagdo dos

31 Observados o impacto e a probabilidade que possam vir a afetar os objetivos institucionais.
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processos em outro momento nao interfere na qualidade do trabalho.
A pontuacdo da Matriz de Risco definiu o nivel de risco para cada
Macroprocesso/Processo na seguinte escala: inicial, basico, intermediario, aprimorado e

avangado, pré-definidos pelas IFES e detalhados na matriz.

Relacdo de Macroprocessos € Processos passiveis de auditoria — Matriz de Riscos 2020
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PROCESSO

DESCRICAO SUMARIA

NIVEL DE

RISCO %
Execucdo Orcamentaria Avaliagdo quanto a adequagdo or¢amentdria e financeira da UFES 51,19
Cartdo de Pagamento Da concessdo a prestagdo de contas de suprimento de fundos 32,14
Restos a Pagar Avaliagdo de todo o processo de inscri¢do, cancelamentos e pagamentos de restos a 51.19
pagar
Execucdo da Despesa Avaliagdo dos processos de Empenho, liquidagdo e pagamento das despesas 41,67
Receitas Proprias Avaliagdo da cobranga, classificacio e utilizagdo das receitas propria 36,90
Gestio do Patriménio Processos de Incorporagdo, baixa, transferéncia e manutengao de bens patrimoniais, 51.19
entre outros
Gestio do Almoxarifado Avaliagdo do processo de recebimento, armazenagem e distribuigdo de materiais 39,29
Gestio de Frotas Avaliqgﬁo de processos d§ compra, manutengao e baix.a., c011tratos d<’e manutengﬁp, 42.86
fornecimento de combustivel e seguro. Controle de utilizagdo de veiculos oficiais
Gestio de iméveis Avaliggﬁo do processo de manutengdo de bens iméveis, cadastros junto a rgaos 36.90
fiscalizadores, entre outros.
Avaliagdo do Fluxo e das atividades da comissdo especial,
Avaliacdo da conformidade do Edital
Concursos Avaliacdo da execucio da prova 55,95
Avaliacdo de processo de apuragdo do resultado
Avaliacdo de processo de contratacdo de empresas terceirizadas
Avaliagdo dos atos a luz da legislacdo e jurisprudéncia vigentes a época
Admissdo Avaliacdo dos requisitos para investidura no cargo; 33,33
Avaliagdo dos prazos de nomeagao, posse,etc.
Avaliagdo das concessdes ¢ as alteragdes de aposentadorias e pensdes mediante a
utilizagdo do Sistema de Apreciagdo e Registro dos Atos de Admissdo e Concessdes
Aposentadoria e Pensdes (Sisac), atendem ao disposto na legislagdo vigente a época da concessdo e ao 30,95
normativo, INn°® 55/2007-TCU e alteragdes, que dispde sobre o envio ¢ a tramitagdo,
no ambito do Tribunal de Contas da Unido, para fins de julgamento e registro.
Licencas e Afastamentos Avaliagdo dos processos de c.oncessﬁo ¢ prestacdo de contas das licengas ¢ 60.71
afastamentos previstos na Lei 8.112/90
Avaliagdo do processo de sele¢do
Contatacio de Estagiarios Avaliacdo dos requisitos previsto na Lei 11.788/2008 e alteragdes 2738
Processos de avaliagdo, controle de assiduidade e produtividade do contratado
Redistribui¢6es e Remocdes — Aval@ac;io de Editais ¢ Processos de remogéo e Redistribuicdo 26.19
Ajuda de Custo Avaliacdo de processo de pagamento de ajuda de custo ’
Didrias e Passagens Avalliag;i? dos processos de solicitagdo e pre’st.agéo de contas de didrias e passagens 47,62
(motivacdo, prazos, documentos comprobatdrios)
Auxilio Funeral Avaliagdo do processo de concessdo ¢ prestagio de contas de Auxilio Funeral 23,81
Auxilio Moradia Avaliagdo do processo de concessdo e prestagio de contas de Auxilio Moradia 32,14
Auxilio Creche Avaliacdo do processo de concessdo e prestagdo de contas de Auxilio Creche 2738
Auxilio natalidade Avaliagdo do processo de concessdo e prestagdo de contas de Auxilio natalidade 2381
Auxilio Transporte Avaliacdo do processo de concessao e prestagdo de contas de Auxilio Transporte 3333
Auxilio Reclusio Avaliagdo do processo de concessio e prestagdo de contas de Auxilio Reclusdo 2381
Abono Permanéncia Avaliagdo dos requisitos para recebimento do Abono permanéncia previstos na EC 29.76
41/2003
Operacionalizacdo da Folha de| Avaliacdo dos processos de operacionalizagdo da folha de pagamento, arquivamento 4643

Pagamento

de documentos, fluxogramas, segregacio de funcdes
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NIVEL DE

PROCESSO DESCRICAO SUMARIA RISCO %
Conformidade da folha de Documentacdo habil para langamento de rubricas 44,05
Pagamento

Avaliagdo da existéncia de Laudo técnico do ambiente;
Adicionais de Insalubridade e |Avaliagéo de controle de acesso de locais insalubres
. . S L N 39,29
Periculosidade Avaliagdo de carga horaria minima para concessdo
Avaliagdo de politica de uso de EPI
Adicional Noturno Avaliagio do calculo, langamento e necessidade da concessdo de adicional noturno 2738
Gratificacdo de Cursos e Avaliagdo dos calculos, limites, compatibilidade de horas concedidas com o trabalho 26.19
Concursos executado, formagdo académica, prestacdes de contas de acordo com os normativos ’
Residéncia Médica Avaliagio dos processos de res.ldenmas médicas, quanto aos requisitos de pagamento, 6548
bem como seus controles e registros.
Substituicio de Chefias ?:;Ll;igao dos processos de operacionalizagdo das substitui¢des legais, prazos, entre 30,14
Horas Extras Avaliagdo da autorizagdo, calculo, langamento e necessidade de horas extras 29,76
Treinamento e Capacitacdo  |Planos de capacitacdo — dotacdo orgamentaria — Plano de competéncia 44,05
Progressoes Funcionais Processos de progressido funcional - prazos minimos, requisitos 50,00
Incentivo a Qualificacio Avalila'(;ao do processo de concessdo do IQ aos Técnicos Administrativos, calculos, 44,05
requisitos, autencidade dos documentos
Retribuigdo por Titulacio Avallagao do processo de concessdo de RT aos docentes, calculos, requisitos, 39.29
autencidade dos documentos
PLEDUCA Avaliagio dos processos de concessdo do Plano de Educagdo Formal (PLEDUCA). 41,67
Controle de Frequéncia Avallggao dg efetividade dos controles de frequéncia dos servidores técnicos 60.71
administrativos
Gestiio da Saude e seguranca  |Avaliagdo da realizagdo de exames periddicos, plano de qualidade de vida no trabalho, 1333
ocupacional acessibilidade ’
Marcacéo de Férias Avaliagdo da marcacdo de férias de acordo com as diretrizes institucionais 2381
Acumulagio de Cargos Venﬁca(iao de acqmulagao de cargos, compatibilidade de carga horaria e regime de 4881
Dedicagao Exclusiva
Processo de Sindicancia Avaha(;ao dos procedlmen.tos (ie instauragao, inquérito e julgamento de sindicancia; 3333
rito processual, prazos, aplicagdo das penalidades
Processo Disciplinar Avaliagdo dos procedlmenfos de instauragao, inquérito e julgamento de PAD; rito 3333
processual, prazos, aplicagdo das penalidades
Termo Circunstanciado Avaliagio do processo de instauragao de TCA previsto na IN CGU n°® 4/2009; limites,
R . 35,71
Administrativo - TCA rito processual, prazos.
Termo de Ajustamento de Avaliagdo dos procedimentos de instauragdo, do cumprimento das obrigacdes 3571
Conduta - TAC assumidas, e da forma de fiscalizago estipulada ’
Acordos de Leniéncia Avaliagdo dos pro.cedlmentos de.mstaurac;ao de processo de ’res'ponsablhzac;ao de 3571
empresas que praticaram atos lesivos para a administracdo pliblica
Processos Licitatérios Avahg(;ao de processos licitatorios em geral, com critérios e escopo definido no 50,00
planejamento operacional
Dispensa de Licitacdo Avahfu;ao de processos de dispensa de licitagdo, com critérios e escopo definido no 44,05
planejamento operacional
Inexigibilidade de Licitado Avallagap de processos Qe inexigibilidade de licitagdo, com critérios e escopo definido 38,10
no planejamento operacional
Avaliagdo se os preos cotados, registrados e contratados, por meio do SRP, estdo
Adesdo a Ata de Registro de  [respaldados por pardmetros aceitaveis, avaliar a adequagdo dos valores registrados em 3333

Preco

Atas de Registro de Pregos frente a realidade do mercado e analisar o planejamento para
utilizacdo de SRP.

30/31




PROCESSO

DESCRICAO SUMARIA

NIVEL DE

RISCO %
Regime Diferenciado de Avaliagdo de processos de RDC, com critérios e escopo definido no planejamento 38.10
Compras (RDC) operacional i
Gestio de Obras de Avaliagdo da formalizagdo dos contratos de obras, fiscalizagdes, penalidades, 42.86
Engenharia renovacgdes, etc ’
Manutencio, Limpeza e Avaliagdo da formalizacido dos contratos de servigos terceirizados, fiscalizagoes, 28,57
Seguranca Predial penalidades, repactuagdes, etc i
Gestio fle Se‘rv1g:os Avaliagdo da formalizacdo dos contratos, fiscalizagdes, penalidades, renovagdes, etc 30,95
Operacionais
Concessio de Espaco Fisico Avaliag@o de contratos de cess@o de espago fisico, fiscalizagdo, cumprimento 29,76
Contratos ou Convénios com |Avaliacdo da formalizagdo e fiscalizagdo de contratos e convénios com Fundagdes de 50.00
Fundacgoes de Apoio Apoio ?
Prestacdo de Contas de Avaliagdo da prestacdo de contas de contratos e convénios com fundagéo de apoio, 46.43
Fundacgio de Apoio incorporagdo de bens, confirmagio da entrega do bem/servigo contratado i
Avaliaca formalizagao, fi lizaca restaca nt r
Outros Convénios e Acordos . aliagdo da formalizagéo, fisca ag?o eﬂp es gggo de co. as de acordos 50,00
firmados entre a UFFS e outras organizagdes publicas e privadas
Distribuigao de carga horaria
Preenchimento de diarios de classe e sistemas
Atividades Docentes Correlagdo de Planos de Ensino com Projeto Pedagogico do Curso 59,52
Atendimento extraclasse, agenda zimbra
Demais processos relacionados as atividades docentes
Criagio e Avaliacio de Curso Avah_acao de pI‘O‘]'etOS de criagdo e avaliag@o de cursos, Manutengao de Critérios 51,19
definidos nos Projetos pedagdgicos dos Cursos,
Gestio de Registro Académico Avaliag@o de processos de matriculas, arquivos, certificados, cadastros e demais 46.43
processos do setor
Avaliagdo de Politica de Formagao e Manutengao de acervo; Avaliagdo de
Gestio de Bibliotecas infraestrutura; Correlacdo do acervo com Projetos Pedagogicos dos Cursos. Quantidade 46,43
de exemplares (basica, complementar e periddicos)
Avaliagdo da gestdo do Recurso (aplicacdo nas modalidades previstas no PNAE, bem
Ccomo recursos institucionais)
Gestio de Assisténcia Avaliag@o dos processos de selecdo de beneficiarios 5714
Estudantil Avaliag@o do processo de Acompanhamento e pagamentos dos beneficiarios ’
Avaliag@o dos Resultados do Programa
Avaliag@o de processos de ajuda de custo e estudantes e bolsistas
Sgsl:?t?n('l: Projetos de Extensio Avaliagdo dos editais de extensao desde a concepgao até a prestagdo de contas 57,14
Gestiao de Projetos de Pesquisa |Avaliacdo dos editais de pesquisa desde a concepgao até a prestagdo de contas 48,81
Avaliag@o dos processos seletivos de ingresso nos cursos de todos os niveis ofertados;
Avaliag@o da execugdo dos processos seletivos por prova (contratacdo/pagamento de
empresa terceirizada, aplicagdo das provas e processamento dos resultados); Avaliagdo
Processo de Ingresso do cumprimento da Lei 12.711/12, que estabelece cotas (reserva de vagas) para 54,76
estudantes de escola publica e suas subdivisdes de renda, cor/raga e pessoa com
deficiéncia.
Permanéncia e Evasio Avaliacdo das a¢des de estimulo a permanéncia e o combate a evaso escolar 48,81
Gestiio da Internacionalizacio Avgllac;ao do's editais de intercambio - sele¢@o, acompanhamento e prestagdo de contas 46.43
de intercambistas
Gestiio da Inovagio Avallfigao dqs processos de patentes, parcerias com empresas e demais instituigdes, 5238
propriedade intelectual
Gestio de Demandas de T1 Avaliag@o do processo de defini¢do e execugdo de prioridades das demandas em TIC 34,52
dD:fl‘?;wOlwmento de Solugdes Avaliagdo das propostas de desenvolvimento de novas solugdes em TI 30,95
Implantacdes de solugdes de TI |Avaliagdo do planejamento e execugdo da implantacdo de solugdes de TI 28,57
Manutencio e suporte de Avaliagdo de plano de manutencdo de solugdes em TI. Avaliag@o de prazos de 30.95
solucoes de TI respostas e conclusdes de manutengdes solicitadas i
Avaliagdo da implantag@o e manutengao das Politicas de TIC, (backup, seguranga,
riscos, continuidade do Negdcio, aquisi¢des, etc). Avaliagdo da execugdo do Plano
Gestio de Governanga de TI  |Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - PDTIC, Plano de Contratagdes 30,95
de Tecnologia, Informagao e Comunicagdo (PCTIC), entre outras a¢des relacionados a
governanga.
Gestio de Riscos A\_/ah_agao da implantag@o e manutencdo do processo de gestdo de riscos nos campus e 42.86
reitoria da UFFS
Plano de Integridade Avaliag@o da implantag@o e manutengdo do plano de integridade da Institui¢@o 40,48
Gestao de Ouvidoria Avaliagdo da efetividade da Ouvidoria, prazos, demandas, procedimentos 44,05
Gestio Documental Ava.hz.ig:ao da tramitagao, produgio, avaliagdo, uso e arquivamento de documentos 4048
oficiais.
](;}:és‘t]zii;)sde Elei¢bes/Consultas Avaliagdo de processos para escolha de membros de colegiados, diretores, Reitor, etc. 41,67
Transparéncia Avaliagd@o dos instrumentos de transparéncia Ativa e Passiva prevista na Lei de Acesso 4048
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